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CHUONG I
QUY BINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1.

Didu 1& nay quy dinh td chtrc va hoat ddng, chirc ndng nhiém vu ctia S& Giao dich
Hang hoéa Viét Nam va cac don vi nghiép vu, trire thude.

Piéu 1& nay ap dung dbi v&i tat ca can bo, nhan vién clia S& Giao dich hang hoa Viét
Nam, Thanh vién dwoc chép thuan va té chirc, ca nhan cé lién quan dén hoat déng
giao dich hang hoa qua S& Giao dich Hang hoéa Viét nam.

Diéu 2. Giai thich tiv ngtv

10.

11.

12.

13.

Trong Diéu lé nay, néu khéng c6 sw gidi thich khac di, cac tir nglr dwéi day dwoc hiéu
nhw sau:

“Sé& Giao dich Hang héa Viét Nam” (sau day goi tat [a “MXV") 1& phap nhan duwoc
thanh Iap va hoat dong theo quy dinh phap luat Viét Nam, dudi hinh thire Cong ty cé
phan, c6 chirc ndng td chirc, quan ly, diéu hanh, giam sat hé théng giao dich hang
hoa, ddm bao cho cac hoat déng giao dich hang hoa qua MXV dwoc thye hién theo
dL’Jng cac quy dinh phap luat va Diéu 1& ctia MXV.

“piéu I& t6 chirc va hoat ddng cua S¢& giao dich Hang hoéa Viét Nam” (sau day goi
tat 1a Diéu & nay) 1a Quy tac diéu chinh hoat déng giao dich clia MXV, clia cic Thanh
vién va cac chi thé khac lién quan dén hoat déng mua ban hang héa qua MXV.
“Thanh vién kinh doanh” 1a cac doanh nghiép dap (rng day du cac diéu kién theo
Nghi dinh s6 158/2006/NP-CP va Nghi dinh sé 51/2018/NB-CP va dwoc MXV céng
nhan lam Thanh vién kinh doanh.

“Thanh vién méi gi¢i” 1a cac doanh nghiép dap trng day dd cac didu kién theo Nghi
dinh s6 sb 158/2006/ND-CP va Nghj dinh sé 51/2018/NP-CP va dwec MXV cong nhan
lam Thanh vién moi gidi.

“Hoat ddng tw doanh” |a viéc Thanh vién kinh doanh cla MXV hoat dong mua ban
hang héa qua MXV cho chinh minh.

“Hoat dong maoi gi¢i mua ban hang héa qua MXV” la viéc Thanh vién cta MXV lam
trung gian thyc hién viéc mua ban hop ddng hang héa cho Khach hang trén MXV.
“Lénh giao dich” la yéu cég bang van ban hodc cac hinh thirc cé gia tri twong dwong
van ban ctia Khach hang nham thie hién giao dich mua ban hang hoa qua MXV.

“Lénh Gy thac giao dich” 1a yéu cau bang van ban cla Khach hang dbi véi Thanh
vién kinh doanh thwe hién giao dich mua ban hang héa qua MXV trén co sé& hgp dong
Uy thac giao dich.

“Ngay dau tién giao dich hop ddng” 1a ngay do MXV 4n dinh dé ké tir ngay d6 hop
ddng nay dwoc phép giao dich.

“Ngay cudi cling giao djch hop ddng” a ngay do MXV &n dinh dé ké tir sau ngay dé
hop ddng nay khéng con dwoc phép giao dich.

“Mat hang kinh doanh c6é diéu kién” la nhirng loai hang hoa ma MXV phai xin phép
Co quan quan ly nha nwéc co tham quyén chép thuan triede khi niém yét giao djch.

“Vi thé moé” |a tdng khéi lwgng hop ddng phat sinh trong giao dich nhwng chwa dwoc
thwe hién tat toan hodc thuwe hién nghia vu giao nhan.

“Gi¢i han vi thé moé” 1a tdng khéi lweng hop ddng giao dich ma mét tai khoan giao
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14.

15.

16.

il i

18.

19.

dich dwoc phép nam gilr déi voi tirng méat hang hodc toan bd mat hang tai mét thoi
diém.

“Giéi han vj thé giam sat” |a téng khéi lwgng hop déng giao dich cling ky han cia
mét hang héa ma mét Khach hang dwoc phép nam gilv theo quy dinh ctiia MXV tai
tieng thov ky.

“Gii han vj thé téi da” 1a téng khéi lwgng hop dong giao dich ma mét Khach hang
dwoe phép nam gilr dbi véi mot loai hang hoa khi giao dich qua cac Thanh vién kinh
doanh va cac to chirc khac.

“Ky quy bao dam tw cach Thanh vién” |a viéc Thanh vién g mot khodn tién hodc
gidy t& co gia khac vao tai khoan phong téa theo chi dinh clia MXV dé bao dam thyc
hién nghia vy Thanh vién.

“Ky quy giao djch” Ia viéc Thanh vién kinh doanh g&i mét khodn tién vao tai khoan
phong tda theo chi dinh clia MXV dé& bdo dam thuc hién giao dich.

“Ty 1& ky quy” 1a ty 1& dwoc xac dinh bang phan tram gitra gié tri rong ky quy va mirc
ky quj y&u cau tai th&i diém xac dinh.

“Khoan dw phong rui ro thanh toan” | s tién do tirng Thanh vién kinh doanh ndp

cho MXV trwée khi thwe hién giao dich nhdm bao d@m nghia vy thanh toan khi Thanh
vién kinh doanh, Khach hang ctia Thanh vién kinh doanh dé mét kha nang thanh toan.

CHUONG II
TO CHUC VA CHU'C NANG, NHIEM VU CUA MXV

Diéu 3. Co’ ciu td chirc ciia MXV

1

1.1,
1.2.
1,8
1.4.
1.5.
1.6.
o b
1.8.
1.8.
1.10.

Co céu tb chire: Tai thoi diém ban hanh Didu & nay, MXV gbm céac don vi nghiép vu,
trie thude sau day:

Khéi Quan Iy Thanh vién

Khéi Quan Iy giao dich

Khéi Quan 1y rdi ro

Khéi Tai chinh Ké toan

Khédi Cong nghé théng tin

Khdi Hanh chinh — Nhan sy - Truyén théng

Trung tdm Thanh toan bu tri

Trung tdm Giao nhén hang hoa

Ban Phap ché va Kiém soat ndi bd

Van phong dai dién

Tén goi, chirc ndng, quyén han va viéc thanh lap cac don vi nghiép vu sé& do Hoi Bong
Quan tri quyét dinh dwa trén dé xuét clia Téng Giam déc.

Piéu 4. Quyén han ctua MXV

1.

Quyét dinh viéc lwa chon loai hang hoa dé théng bao/xin phép Bo6 Céng Thuong, tb
chirc giao dich mua ban hang hoa qua MXV.

Té chirc, didu hanh va quan Iy hoat dong giao dich mua ban hang hoa qua MXV theo
quy dinh phap luat hién hanh va Biéu & nay.

Co quyén lién théng véi S& Giao dich hang héa & nudc ngoai va thie hién cac giao
dich lién théng sau khi théng bao vé&i B Céng Thuong.
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4,  Chép thuan huy bd tw cach Thanh vién theo quy dinh cla Diéu 1& nay, theo quy mé va
phu hep véi mire d6 phat trién clia MXV.

5. Y&u cau cac Thanh vién kinh doanh ky quj dam bao tw cach Thanh vién, ky quy giao
dich theo quy dinh clia Biéu I& nay.

Thu céc loai phi lién quan dén giao dich hang héa.

Ban hanh cac van ban quy pham lién quan dén hoat déng clia MXV, Trung tam thanh
toan bu triv.

Kidm tra, giam sat hoat ddng giao dich va cong bd théng tin clia cac Thanh vién.

Yéu cau cac Thanh vién thwe hién cac bién phap quan Iy rdi ro dwoe quy dinh tai
Chuong IX clia Diéu 1& nay.

10. Chi dinh Thanh vién kinh doanh khac thyc hién cac hgp dong dang dwoc nam glw b&i
mét Thanh vién kinh doanh bj cham dt tw cach Thanh vién theo quy dinh tai Piéu 15
clia Diéu & nay.

11.  Lam trung gian hoa giai theo yéu cAu khi phat sinh tranh chép lién quan dén hoat déng
mua ban hang hoa qua MXV.

12.  Thuwe hién cac quyén khac theo quy dinh clia phap luét.

Diéu 5. Trach nhiém ctia MXV

1

9.

T4 chirc hoat déng giao dich mua ban hang hod qua MXV mét cach céng béng, trat tw
theo quy dinh phap luat va Diéu 1& nay.

Cong b thong tin vé& Gidy phép thanh lap, Diéu 1& nay, danh sach Thanh vién, di liéu
giao dich va cac thong tin khac.

Thue hién viéc bao cdo dinh ky hodc dot xuat theo yéu ciu clia B Céng thuong vé
cac théng tin lién quan dén hoat dong mua ban hang hoa qua MXV va danh sach
Thanh vién tai thoi diém bao céo.

Cung cép thong tin va phdi h0fp vOi cac co quan quan Iy nha nwdéc trong cong tac
thanh tra, kiém tra va phong chéng cac hanh vi vi pham phap lut lién quan dén giao
dich mua ban hang hoa qua MXV.

Thuc hién ché do théng ké, ké toan, kiém toan theo quy dinh clia phap luét.

Chju trach nhiém cudi cling vé moi hoat ddng mua ban hang hoa qua MXV.

Thiét 1ap hé théng kiém soat ndi bd, quan trj rli ro va giam sat, ngan nglra nhibng xung
doét lgi ich trong ndi bd.

Chju trach nhiém boi thuong thiét hai cho cac Thanh vién cua MXV trong trwéng hop

MXV gay thiét hai cho cac Thanh vién, trlr trwdng hop bat kha khang theo quy dinh
cla phap luat.

Thwe hién cac nghia vu khac theo quy dinh cla phap luat.

Piéu 6. Lién thong vé&i S& Giao dich hang hoa nwéc ngoai

i

Lién théng la viec MXV cé théa thuan két néi véi cac S& Giao dich hang hoa khéc,
theo d6 hop ddéng hang hoéa clia MXV dwec giao dich tai S& Giao dich hang héa khéc
va ngueec lai.

MXV co quy&n quyét dinh viéc Iwa chon lién théng voi bat ky S& Giao dich hang hoa
nao nham phuc vy hoat déng clia minh.

Trwée khi thye hién cac giao dich lién thong, MXV phai tién hanh thu tuc glri théng bao
cuiing hd so kém theo téi Bd Céng Thuwong.
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CHUONG Il
THANH VIEN CUA MXV

Diéu 7. Thanh vién MXV

1. Thanh vién clia MXV bao gom:

1.1. Thanh vién kinh doanh.

1.2. Thanh vién méi gidi.

2. Thanh vién kinh doanh clia MXV dwoc thwe hién hoat dong tw doanh va hoat ddng mai
gi¢i mua ban hang héa qua MXV.

3. Thanh vién méi gi&i chi dwee thire hién hoat ddong moi gidi hang héa qua MXV.

Piéu 8. Diéu kién dé tré thanh Thanh vién kinh doanh

pé dang ky tré thanh Thanh vién kinh doanh clia MXV, doanh nghiép phai dap trng du
cac dieu kién bat budc sau:

1. La doanh nghiép dwgc thanh lap theo quy dinh cla Luat Doanh nghiép.
Co vbn didu & téi thiéu tir 75 (bay muwoi 1dm) ty ddng Viét Nam trd 1én.

Viéc st dung tén doanh nghiép (tén tiéng Viét, tiéng Anh va tén viét tét) khéng dwoc
gay triing 18p, nham 1&n véi tén clia MXV.

4. Tai thoi diém xét duyét tw cach Thanh vién, doanh nghiép khéng lién quan dén cac
cudc diéu tra vé& hanh vi vi pham phap luét.

5. Co tru s& hoat ddng &n dinh, hé théng co s& ki thuat ha tAng dap tng yéu cau két néi
voi MXV.

6. Co chu td chirc tét, hé thdng tai chinh va quan ly kinh doanh clia doanh nghiép minh
bach, chat ché.

C6 d6i ngli nhan sy dap (rng yéu cau nghiép vy vé giao dich hang hoéa clia MXV.
Chép thuan cac diéu kién, quy dinh vé& hoat ddng ctia MXV.
Diéu 9. Diéu kién dé tré thanh Thanh vién mai gioi

Pé dang ky tré thanh Thanh vién méi gi¢i clia MXV, doanh nghiép phai dap trng du
cac diéu kién bat budc sau:

1. La doanh nghiép dwgc thanh 1ap theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép.
C6 vbn didu 18 téi thidu tir 5 (ndm) ty dong Viét Nam trd 1&n,

3. Viéc st dung tén doanh nghiép (t&n tiéng Viét, tiéng Anh va tén viét tat) khong duwgc
gay tring I3p, nhAm I&n véi tén tiéng Anh clia MXV.

4.  Tai thoi diém xét duyét tw cach Thanh vién, doanh nghiép khéng lién quan dén cac
cudc didu tra vé& hanh vi vi pham phap luét.

5. Co try s& hoat ddng 6n dinh, hé théng co s& k¥ thuat ha tAng dap (ng yéu cau két ndi
voi MXV.

6. Co chu td chirc tét, hé thdng tai chinh va quan ly kinh doanh cla doanh nghiép minh
bach, chat ché.

C6 d6i ngli nhan sy dap trng yéu cau nghiép vu vé giao dich hang hoa clia MXV.
Chép thuan cac didu kién, quy dinh vé hoat déng ctia MXV.
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Diéu 10. HE‘) so diang ky tré thanh Thanh vién

I

=2}

8.
9.
10.
4.

12,
13.

Piéu 11.

1.

6.

Doanh nghlep mudn tré thanh Thanh vién clia MXV phal dap tng cac didu kién quy
dinh tai cac Diéu 8, Diéu 9 Pieu & nay va ndp day di hd so dang ky lam Thanh vién
hop I& theo quy dinh ctia MXV, bao gém:

Bon dang ky lam Thanh vién.

Ban sao chirng thuc Gidy chitng nhan dang ky kinh doanh.

Béo c4o kiém toan vén chii sé hibu.

Van ban cam két tuan tht quy dinh va quy ché clia MXV.

Phwong an, k& hoach kinh doanh clia Thanh vién, cam két doanh s téi thiéu sau 3
thang, 6 thang ké tlr khi hoat ddng.

Ly lich tw phap clia ngwdi dai dién theo phap luat va Ké toan trwéng.

Ban sao chitng thwe chirng minh nhan dan, cdn cuwdc cong dan, hd chiéu cla ngudi
dai dién theo phap luat.

Ban sao quyét dinh bd nhiém va Hop déng lao ddng clia Ké toan trwdng.

Ban sao Piéu & cong ty.

Danh sach ¢ déng, Thanh vién gép vén sé& hiru tir 5% vén diéu 18 tré 1én.

Nghj quyét, quyet dinh cua Pai Hoi déng cb déng/ HQI E)ong Quan trj, Hoi ddng Thanh
vién ho&c chtl s& hiru v& viéc tham gia lam Thanh vién ctia MXV.

Danh sach cac nhan vién clia Thanh vién 1a dau méi lam viéc véi MXV.

Céc yéu cau khac clia MXV.

Tha tuc chip thuan tw cach Thanh vién

Doanh nghiép ¢ nguyén vong tré thanh Thanh vién clia MXV ¢cé quyén d& nghi MXV
chap thuan tw cach Thanh vién.

Can clr cac quy dgnh vé sb Iu'o’ng Thanh vién ti da tai MXV; Quy mé vé vén; Kinh
nghiém hoat dong sb lwong va chat lwgng nhan Sy da didu kién hanh nghé; Phwong
tién va try s& lam viéc, MXV sé& xem xét viéc chap thuan tw cach Thanh vién cho
doanh nghiép.

Trong vong 30 (ba mwoi) ngay lam viéc ké ttr khi nhan dwoc day di hd so hop Ié dang
ky lam Thanh vién, MXV sé lap doan kiém tra dé xem xét cong nhan tw cach Thanh
vién.

Trong vong 15 (mum 13m) ngay lam viéc ké tir khi qua trinh kiém tra két thic, MXV
thanh 1ap Hoi ddng xét tw cach dé hop danh gia cac didu kién cla doanh nghiép theo
tieéu chuan do MXV quy dinh.

Can ct vao quyét dinh ctia Hai dong xét tw cach, MXV sé ra quyét dinh, chép thuan
hoac ttr chdi tw cach Thanh vién (vdn ban tir chéi phai néu rd Iy do clia viéc khong
ddng v chap thuan tw cach Thanh vién).

Trong vong 90 (chin mum) ngay ké tr ngay dwoc chap thuan tw cach Thanh vién, néu
Thanh vién khong trién khai hoat déng giao dich qua hé théng giao d;ch clia MXV,
quyét dinh chap thuan Thanh vién mac nhién khong con gia tri. MXV sé thu hodi Gidy
chirng nhan Thanh vién va cong b théng tin cham dwt tw cach Thanh vién trén
phwong tién céng bd théng tin clia MXV.

MXV sé& bao cao Bd Cong Thuwong bang van ban vé sw chap thuan tw cach Thanh vién.

Pidu 12. Nghtia vu cia Thanh vién

1

Tuan tha cac quy dinh ctia phap luat, Néi quy, Quy ché do MXV ban hanh.




“ MERCANTILE

EXCHANGE

7 OF VIETNAM

Transparent. Professional. Efficient Di‘éu Ié t6 Chl:l’c Va hoat dang_

2.
3.

10.

11,

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21

22,

Tuan tha quy dinh cla cac S& Giao dich hang héa nwéc ngoai cé lién thong véi MXV.
Chiu sy kiém tra, giam sat clia MXV v& cac hoat déng lién quan dén giao dich mua ban
qua MXV.

Thue hién nghiém chinh va ddy di cac nghia vu phat sinh tir cac giao dich qua MXV.
Nop day di va dung han céc khoan phi theo quy dinh, bao dam ky quy giao dich trwéc
khi thire hién céc giao dich mua ban.

NOp bao cdo tai chinh nam (da dwoc kiém toan) clia Thanh vién dén MXV trwéc ngay
31/3 clia nam lién k&.

Tham du hodc ¢ dai dién tham dw ddy dU cac chwong trinh tap huén, dao tao do
MXV té chire.

Tuan th day d0 cac ché do vé bao céo va cong bd thdng tin theo quy dinh clia MXV.
Tuan tht ddy AU cac ché do v& bao cdo va thyc hién ddy dl cac nghia vu vé thué theo
dung quy dinh cla phap luét.

Thanh vién phai tach bach tai khoan vén clia minh ra khéi tai khoan ky quy ctia Khach
hang. Khodn ky quy clia Khach hang sé dwgc glri vao tai khoan chuyén biét va sé
khéng duoc chuyén déi sang muc dich nao khac.

Thanh vién khdng duec phep st dung tai khodn ky quy ctia Khach hang dé thuc hién cac
giao dich, trd no, hodc cung cép tin dung cho céc hoat ddng clia cac Thanh vién khac.
Thanh vién ctia MXV, Khach hang giao dich phai tw chiu trach nhiém vé tinh hop phap
cGa ngudn tién st dung khi thwe hién cac giao dich tai MXV.

Thanh vién xac nhan vé than nhan, m&c d6 tin nhiém va kha nang giao dich cla
Khach hang trwéc khi chap nhan ho la Khach hang giao dich.

Thanh vién phai thyc hién cac 1énh giao dich cla Khach hang nhanh chéng va chinh
xac. Can clr vao két qua giao dich, Thanh vién sé théng bdo ngay cho Khach hang.
Thanh vién khdng dwec phép dai dién cho Khach hang thwe hién cac giao dich hang
hoa néu khéng co 1énh dat ctia Khach hang.

Thanh vién phai lién tuc cai tién cac quy trinh thl tuc lién quan dén dat 1&nh cling nhw
xac nhan thanh toan cho Khach hang.

Néu c6 lénh dong bat bubc vi thé clia Khach hang do yeu cau quan ly rai ro, Thanh
vién phai thiee higén ting x& phu hep véi cac tiéu chuén va céc diéu kién da quy dinh va
thong bao dén Khach hang.

Thanh vién khong cho phép Khach hang rit tién vuet trén mire kha dung clia tai khoan
Khach hang dang s& hru.

Thanh vién khong dwoc Itra d6i Khach hang duwéi bat ky hinh thirc nao.

Thanh vién phai duy tri uy tin cia MXV. Trong tru’o*ng hop khén cap, cac Thanh vién
phai hd trg MXV trong viéc giai quyét cac van dé& phat sinh va giai thich véi Khach
hang mét cach hiéu qua.

Thue hién ding céc két luan tai Bién ban kiém tra (dinh ky hodc bét thwong) va béo
c4o két qua thwe hién béng van ban cho MXV.

Thanh vién phai tham gia cac hoat dong hoi thdo do MXV tb chirc. Trinh d6 nhan vién
clia cac Thanh vién phai dat yéu ciu clia MXV.

Thanh vién phai théng bao cho MXV khi m& Chi nhanh, Van phong dai dién.

Diéu 13. Quyén va Nghia vu ctia Thanh vién kinh doanh

B

i 8 A

Quyén cla Thanh vién kinh doanh:
Puerc thwe hién cac hoat déng tw doanh tai MXV.
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12s
1.3.

1.4.
1.5.
1.8;
L.Z.
1.8

1.8

1.10.

1.11.

2.1,

22,

2.3.

2.4.

2.5,

2.6.

2.7

2.8

2.9,

2.10.

Puoc ky két nhidu hop ddng hop tac kinh doanh v&i nhiéu Thanh vién mai gidi.

Puwoc nhan uy thac giao dich mua ban qua san giao dich clia Khach hang véi danh
nghta clia minh.

Puoc két ndi, st dung hé thdng phan mém giao dich clia MXV @& dét Iénh vao hé théng.
Puwoc hwéng phi giao dich theo quy dinh cia MXV.

Puwoc tham gia cac chuwong trinh tap huén, dao tao do MXV t chre.

Puwoc cung cap cac thong tin vé két qua giao dich.

P& nghi MXV lam trung gian hoa giai khi cé tranh chap lién quan dén giao dich va thuc
hién hop ddng.

Thanh vién nhan uy thac giao dich dwgce thu phi dich vu uy thac giao dich dbi véi
Khach hang. Mlc phi do hai bén thod thuan va ghi trong hop déng.

Thanh vién kinh doanh dwoc quyén yéu ciu Khach hang ky quy dé dadm bao thic hién
giao dich uy thac.

Cac quyén khac theo quy dinh clia phap luat va quy dinh cla MXV.

Nghta vu ctia Thanh vién kinh doanh:

Thiét 1ap hé thdng kiém soat ndi bd, quan trj rli ro va giam sat, ngan nglra nhirng xung
dot lgi ich trong ndi bd va trong giao dich.

Nop day dd va ding han cac khoan phi, tién va cac loai ky quy theo quy dinh ctia MXV
va Trung tdm thanh toan bu trir truedre khi thwe hién giao dich.

Lwu trlr day dU cac chirng tir va tai khodn phan anh chi tiét, chinh xac cac giao dich da
thiee hién qua MXV.

Trong trdng hop nhan uy thac, phai ky két hgp ddng uy thac bang van ban véi Khach
hang va chi dwoc thye hién giao dich cho Khach hang khi nhan dugc 1énh uy thac giao
dich tlr Khach hang.

Thanh vién nhan uy thac giao dich phai thye hién giao dich trung thire, cdng bang va vi
lgi ich clia Khach hang.

Thanh vién nhan Gy thac wu tién thwe hién Iénh uy thac giao dich cla Khach hang
tridc 1énh giao djch ctia chinh minh.

Thanh vién nhan uy thac giao dich phal cung cap day da, trung thwe va kip thdi cac
théng tin cho Khach hang dwoc yéu cau.

Thanh vién nhan uy thac giao dich khéng duec tiét 16, cung cap thong tin lam phu’o’ng
hai dén loi ich clia Khach hang phai lwu gir, bdo mat tai khodn va hd so giao dich clia
Khach hang theo quy dinh clia phap luat.

Thanh vién nhan uy thac giao dich c6 nghia vu cung cap nhirng thong tin can thiét lién
guan den tai khoan cta Khach hang nham muc dich quan ly, giam sat, thanh tra theo
yéu cau clia MXV ho&c co quan quan Iy nha nuwéc cé thadm quyén.

Thwe hién cac nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat va quy dinh ctia MXV.

Piéu 14. Quyén va Nghia vu cta Thanh vién méi gi&i

i

1.1.
1.2,
1.3.
1.4.

1.5.

1.8.

Quyén clia Thanh vién méi giéi:

Puoc thyre hién hoat ddng moi gidi mua ban hang hoa tai MXV.

Puoc hop tac kinh doanh giao dich hang héa véi nhiéu Thanh vién kinh doanh.
Pwoc tham gia cac chwong trinh tap huan, dao tao do MXV td chire.

P& nghi MXV 1am trung gian hoa gidi khi c6 tranh chép lién quan dén giao dich va thuc
hién hop dong.

Puwoc hwdng thu lao méi gidi, mirc thi lao do hai bén thoa thuan va ghi trong hop
ddng mai gidi ki két véi Thanh vién kinh doanh.

Cac quyén khac theo quy dinh clia phap luat va quy dinh cla MXV.
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2.
2.1.

22,
2.3,
2.4.
2.5,

Diédu 15.
1.
1.4,

1.2
1.3

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.

1.8.
2.

Diéu 16.
1.

Nghia vy ctia Thanh vién moi gidi:

Chiju trach nhiém vé tw cach phap ly clia cac bén dugc méi gidi, nhwng khéng chju
trach nhiém vé kha nang thanh toan cia ho.

Phai ky két hop ddng mai gi¢i bang van ban véi Thanh vién kinh doanh.

Khong dugc tiét 16, cung cap théng tin lam phwong hai dén lgi ich clia bén dwgc mbi gidi.
Khéng dugc tham gia thue hién hop ddng khi chuwa co Gy quyén clia Khach hang.
Thire hién cac nghta vu khac theo quy dinh cla phap luat va ciia MXV.

Ch&m dut tw cach Thanh vién

Doanh nghiép chdm dit tw cach Thanh vién trong cac trwdng hop sau day:

Khong con dap (ng dG céc diéu kién tré thanh Thanh vién.

Gidi thé, pha san hodc cham durt hoat déng theo quy dinh cla phap luat.

Tw d& nghj chdm dt tw cach Thanh vién va dwoe MXV chép thuan theo quy dinh cla
Diéu lé nay.

C6 hanh vi vi pham 13 didu kién chdm dit tw cach Thanh vién theo quy dinh cla Diéu
I& nay hoac quy dinh cla phap luat.

DBuoc chap thuan lam Thanh vién ma khéng trién khai hoat déng sau 90 ngay.

C6 hanh vi vi pham mdt cach cb ¥, gay thiét hai I6n hodc vi pham cé hé théng Nai quy,
Quy ché, quy dinh clia MXV.

Dang bi tam dinh chi hoat déng giao dich nhwng tiép tuc co hanh vi vi pham quy dinh
clia MXV.

Khéng thwe hién ding noi dung két luan tai Bién ban kiém tra clia MXV.
MXV sé& bao cdo B Céng Thuong bang van ban vé viéc cham duit tw cach Thanh vién,

Thwe hién nghia vu khi chdm dt tw cach Thanh vién

Thanh vién khi chdm dut tw cach Thanh vién phai thong bao cho Khach hang vé Iy do
chdm dwt tw cach Thanh vién va viéc thye hién nghfa vu hop déng theo uy thac cua
Khach hang.

Thanh vién khi chém‘du’t tw cach Thanh vién phai uy nhiém cho Thanh vién khac thyc
hién nghia vu hop ddng. Trwdng hop Thanh vién bi chdm dut khéng uy nhiém dugc
thi MXV ¢é quyén chi dinh Thanh vién khac thye hién.

Thanh vién chdm dit tw cach Thanh vién co nghia vu chuyén giao cac théng tin can
thiét v& Khach hang cho Thanh vién nhan uy nhiém hodc dwge chi dinh.

Sau khi viéc uy nhiém hodc chi dinh Thanh vién thic hién nghia vy hop déng theo quy
dinh tai khoan 2 Biéu nay dwoc thwe hién, tién ky quy clia Khach hang cho Thanh vién bi
chdm dit tw cach Thanh vién phai dwoc chuyén thanh tién ky quj clia Khach hang cho
Thanh vién kinh doanh nhan uy nhiém hoéc dwoc chi dinh.

Thanh vién chdm dut tw cach Thanh vién phai tra phi thue hién nghta vu hep déng cho
Thanh vién minh uy nhiém hoac dwgc MXV chi dinh.

Thanh vién khi cham dit tw cach Thanh vién phai thye hién cac nghia vu da phét sinh
v&i Khach hang va céac chl thé khac lién quan dén hoat ddng giao dich clia minh tai
MXV, trwdng hop gay thiét hai cho Khach hang thi phai bdi thwéng thiét hai cho Khach
hang theo quy dinh cla phap luat va quy dinh clia MXV.

Thwe hién thi tuc dé& Gy nhiém cho Thanh vién khéc theo yéu clu clia MXV ho&c
Khach hang.

Thanh vién co trach nhiém hoan thanh moi nghia vu tai chinh déi véi MXV va Khach

10
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hang ctia Thanh vién khi chdm dut tw cach Thanh vién.

Cac nghla vy cla Thanh vién sau khi bj chdm dwt tw cach Thanh vién trong trwong
hop pha san dwoc thue hién theo quy dinh phap ludt vé pha san va theo quy dinh clia MXV.

Diéu 17. Trinh tw cham dt tw cach Thanh vién

il

Trong trwcrng ho’p Thanh V|en tw d& nghi cham dirt tw cach Thanh vién thi Thanh vién
phai co hd so dé nghi gvi vé MXV.

Khi phat hién cac truong hop cham dit tw cach Thanh vién khéng tw nguyén, MXV
théng bao bang van ban yéu cau Thanh vién ngrng giao dich va xac dinh cac nghia vu
Thanh vién phai thuc hién trwédc khi cham dit tw cach Thanh vién.

MXV thue thién cong bé thong tin vé Thanh vién nglrng hoat déng giao dich va cac
nghfa vy Thanh vién phai thire hién khi cham dut tw cach Thanh vién.

Sau khi Thanh vién hoan thanh cac thl tuc va thue hién cac nghta vu theo quy dinh tai
khoan 1, 2, 3 Didu nay, Tdng Giam dbc MXV sé ra quyét dinh chAm duet tw cach Thanh
vién.

MXV thye hién cong bb thong tin v& quyét dinh cham dit tw cach Thanh vién. Thanh

vién nhan Gy nhiém sé tiép tuc thyc hién cac nghia vy trong hop déng uy thac cla
doanh nghiép bi cham dut tw cach Thanh vién véi Khach hang.

Didu 18. Phwong thirc quan Iy giam sat

1.

Thanh vién va cac nhan vién nghiép vu tham gia vao cac hoat déng ctia MXV phai tuan
thll cac quy dinh ctia phap luét, MXV. Hoat dong clia cac Thanh vién sé phai chiu si quan
ly va giam sat clia MXV ngoai hé thdng gidm sat hoat dong cong ty clia phap luat.

Hinh thirc thanh tra, giam sat c6 thé tir xa (théng qua bao cao, cdng bé théng tin) hodc
tai ch® (thdng qua céng tac kiém tra dinh ky hodc bat thudng).

MXV dwoc quyen y&u cau cac Thanh vién tai cau tric tb chirc trong thoi gian cu thé
khi xay ra mét sb tinh huéng sau:

Quan ly tai chinh kém hiéu qua, 1 trong thoi gian qua dai, hoat dong kinh doanh kém
hiéu qua, mat dan kha nang thanh toan.

Méc 18i nghiém trong khi thyc hién kiém toan thudng nién.

MXV dwoc quyen tam nglrng giao djch hoac huy tw cach dbi voi Thanh vién khéng c6
kh& n&ng hdi phuc hoat dong sau khi tai cAu tric t chirc trong thoi gian quy dinh.

Piéu 19. Ché dd bao cao

i

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

2.1.
2.2,

Bao cao dinh ky:

B4o cao thang: trong vong 07 (bay) ngay lam viéc ké tlr ngay két thuc thang, Thanh
vién phai glri Bdo cao tinh hinh hoat déng thang cho MXV.

B&o cdo quy: trong vong 07 (bdy) ngay lam viéc ké tir ngay két thuc quy, Thanh vién
phai gtri Bao cao tinh hinh hoat ddng quy cho MXV.

Bao cao sau thang dau ndm: Trwdc ngay 15 thang 7 hang ndm, Thanh vién phai téng
hop va gli Bdo cdo hoat dong sau thang dau ndm cho MXV.

Bao cdo nam: Trwdce ngay 15 thang 01 hang ndm, Thanh vién phai gtri Bao cao tong
hep tinh hinh hoat ddng nam trwée dé cho MXV.

Bao céao bat thwong: Thanh vién phai bao cao cho MXV trong vong téi da 24h (hai
muwoi bén gi®) ké tir khi xay ra cac sy kién sau:

Khi ndi bd Thanh vién xay ra tranh chép.
Co si thay dbi nhan su trong ban l&nh dao.

11
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Thay di von diéu | va co cu cd doéng.

Thay ddi tén doanh nghiép, tru s& hoat déng, loai hinh kinh doanh, va dia chi lién hé.
Thanh |ap, sat nhap, déng ctra chi nhanh.

Thay ddi I&n, dét ngét trong hoat déng kinh doanh.

Tré thanh Thanh vién clia mét S& Giao djch hang hoa khac.

Cac trwdng hop bat thudng khac theo quy dinh clia MXV.

Biéu mau bao cao theo mau biéu do MXV ban hanh.

Thanh vién c6 nghia vy ndp bao céo dwdi hinh thirc van ban va di¥ liéu dién t& cho MXV.

MXV cho phép Thanh vién ndp bao cao qua mang dién tlr. Bao cao phai cé chir ky
dién tlr clla Ngwdi dai dién theo phap luat. Mau chiv ky dién tl phai dwoce dang ky voi
MXV. Sau 01 ngay lam viéc ké tir ngay hét han nép bao céo theo quy dinh tai khoan 1
Didu nay, Thanh vién co trach nhiém ndp bao cdo bang van ban cho MXV.

CHUONG IV
HANG HOA GIAO DICH

Diéu 20. Tiéu chi chon hang héa giao dich

Hang hoa dwoc chon giao dich tai MXV dap tng du cac didu kién sau:

La hang hoa nam trong danh muc hang hoa da dugc théng bao hodc xin phép Bo
Cong Thwong cho giao dich qua MXV.

Pwoc chun hoa vé tén goi, chiing loai, chét lwgng, quy cach theo cac quy dinh vé tiéu
chun cla Viét Nam va quéc té.

Piéu 21. Phan loai hang hoa

1.

1.1.

g 508

1.3.

1.4.

Hang hoa giao djch tai MXV dwgc phan loai nhw sau:

Loai hang hoa: La mét loai hang hoa chuyen biét dwoc phan biét véi moét loai hang hoa
khac dwa theo cac tiéu chi, tiéu chuan vé cong dung, thanh phan hop chéat, tén goi
chung.

Chting loai hang hoa: La mét loai hang hoa ¢o cung cbng dung va tén goi chung voi
loai hang hoa dé nhwng ¢6 thé khac vé thanh phan hop chét va co tén goi riéng.

Hang hang hoa: La mét chlng loai hang hoa cla mot loai hang hoa co cung thanh
phan hop chat va tén goi rieng nhwng khac nhau v& d3c tinh k¥ thuat chi tiét nhuw d8
am, kich thudc, mau sécv..v

MXV sé s dung “M& hang hoa” dé phan biét cac loai hang hoa giao dich. Tuy theo
tinh da dang vé loai; chiing loai; hang, tirng loai hang hoa sé& dwoc phan bd mét hay
nhiéu ma hang hoa.

M&i ma hang hoa sé dai dién cho cho mét mat hang giao dich qua MXV va thé hién
trén bang dién tur.

Didu 22. Pang ky, cong bb danh muc hang héa giao dich

1.

Hoi Ddng Quan trj, c&n c& vao danh muc hang hoa duwoc BO Cong Thwong cho phep
dwa vao giao dich va theo d& xut ctia Tdng Giam dbc MXYV, sé ky ban hanh, thay dbi
danh sach cac Ma hang hoa giao dich.

Tuy tinh hinh thj treong thue té, tinh thanh khodn hodc hiéu qua, Téng Giam déc MXV
c6 trach nhiém d& xuat danh sach cac Ma hang hoa dy kién dwa vao giao dich cho Hdi
DPbng Quan trj.

MXV c¢é thé thay ddi danh sach cac Ma hang hoa giao dich clia S& dwdi hinh thirc

12
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4.1.
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.
4.6.

niém yét thém hodc rat bét cac Ma hang hod tir danh sach trwée do.

Danh sach cac Ma hang hoa giao dich, thay déi sé dwgec MXV béo céo cho Bo Cong
Thwong dwdi hinh thire van ban véi ndi dung chinh sau:

Danh sach cac hang hoa duwoc thay dbi va cac tiéu chudn k§ thuat lién quan.
Ma hiéu cla cac hang hod thay dbi.

Hinh thire thay ddi: thém mai hoéc loai bo.

Ngay cong bd danh sach hang hoa thay dbi.

Ngay s thay ddi bat d&u cé hiéu lyc.

Ly do thay ddi.

MXV phai cong bé céng khai danh sach hang hod sé dugc thay dbi tai MXV trén trang
web clia MXV.

MXYV sé ngung, ttr chéi mé vi thé méi cho cac hang hoa, Ma hang hoa da dwoc théng
bao ngwng giao dich. Cac giao dich thirc hién dé déng vi thé dang m& van dworc tiép
tuc thuc hién. MXV sé chinh thirc ngwng han viéc giao dich khi v thé cubi cling dwoc
dong lai hodc thire hién thanh toan.

Diéu 23. Pon vi do lwong

1.

4.

Khéi lwgng don vi cla tirng loai hang hoa sé dugc xac lap can ctr trén tiéu chuén va
tap quan giao dich loai hang hoa d6 tai thi treong Viét Nam va cac S& Giao dich hang
hoa nwé&c ngoai da lién thong.

Hang hoa giao dich tai MXV s& dwoc chudn hod v& don vi do lvdng. Bon vi théng nhét
trén toan hé théng giao dich ctia MXV la Lot. Tuy theo tinh dac thu cla ting loai hang
hoa, khéi lwong don vi cdu thanh Lot sé khac nhau.

Tuy theo tinh hinh thj trwong thue té, néu xét thay can thiét, MXV sé quyet dinh diéu

chinh tang hodc glam khoi lwang don vi hang hoa ciu thanh Lot. Viéc diéu chinh nay
s& do Téng Giam déc MXV quyét dinh.

Hang hoéa khi dwa vao giao dich, va giao nhan dwoc bdo quan va lwu trk tai cac kho
hang dwgec chi dinh béi Trung tam giao nhan hang hoa thuéc MXV.

Diéu 24. Kiém dinh hang hoa

1,

Hang hoa sau khi du’gc_kiém dinh sé dwoc dan nhan da kiém dinh cia MXV ho&c don
vi kiém dinh do MXV chap thuan va nhap kho do MXV chi dinh.

Khi nhan hang hod, b&n nhan hang cé trach nhiém kiém tra tinh nguyén ven ctia bao bi
va nhan kidm dinh. Trong trwdng hop phat hién thay bao bi bj rach, hodc nhan kiém
dinh bi mat, bén nhan hang phai lap tlrc théng bao ngay cho Trung tam giao nhan
hang hoa dé thay ddi. MXV sé& khdng chju trach nhiém vé cac hang hoa da dugc van
chuyén khai khu vuc kho.

Céc quy dinh v& kiém dinh chét lwong hang hoa sé dwge MXV glri cho cac Thanh vién
va cac Hiép héi chuyén nganh dé Iay y kién déng gbp trwdc khi ban hanh thanh van
ban. Trong trwdng hop cé nhidu ¥ kién trai nhau, MXV sé& lay y kién déng gép clia Hiép
hoi chuyén nganh 13 co s& chinh thirc dé digu chinh.

Quy dinh v& kiém dinh hang hoa, sau khi ban hanh, s& c6 gia tri phap Iy va lam co s&
cho viéc giao nhan hang hoa qua MXV. Cac Thanh vién co trach nhiém phai tuan tha.

Tiéu chuan kiém dinh chat lwong hang hoa khéng duoc trai véi cac quy dinh vé tiéu
chuén hang hoa clia cac B, nganh chil quan loai hang hoa do.

Thanh vién kinh doanh dwoc quyén lwa chon t& chirc giam dinh cu thé trong sbé cac to
chirc kim dinh dworc MXV chi dinh dé kiém dinh hang hoa.
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Diéu 25. Hé théng giao djch

He théng giao dich la trang thiét bi ha tAng ky thuat céng nghe thong tin, cac phan
mém phuc vu glao dich, lwu triv i liéu va an ninh bdo mat d& ddm béo cac Thanh vién
clia MXV cé thé thwe hién cac giao dich mua ban hang hoéa théng qua S& Giao djch
hang hoa.

Didu 26. Yéu ciu vé hé théng giao dich

1.

Hé théng may chl hoat dong 6n dinh va co toéi thiéu moét may cht dw phong luén &
trang thai san sang trong trwdng hop hé théng chinh xay ra sw c.

Hé théng may chi dam bao sao lwu dv liéu cla cac tng dung nghiép vy, dit liéu giao
dich, @m bao khéi phuc thng tin di liéu trong trwdng hop phét sinh sw cé.

Ph&n mé&m trng dung phai thuc hién cac yéu cau vé quyén sé hiru tri tué theo quy dinh
ctia phap luat.

Hé théng phadn mém phai cé chirc ndng nhat ky thao tac dé lwu vét moi giao dich hang
hoa, thanh toan, giao nhan trong quy trinh nghiép vy téi thiéu trong thoi gian 05 (nd@m)
nam.

Hé théng céng nghé théng tin dap (ng quy chudn k¥ thuat vé an toan théng tin mang,
néu co.

Pidu 27. Quan ly hé théng giao dich

1.

2.1.
2.2,
2:3.
2.4.
2.5,
2.6.

Hé thong may chi cla MXV sé két néi vm cac may giao djch clia cac Thanh vién qua
hé théng mang Internet theo chuan két ndi chuyén dung.

Céc giao dich sé dwgc quan Iy bdi phan mém quan Iy chuyén dung chay trén hé théng
may chl. Phan mém nay thie hién cac chirc nang sau:

Thu nhan, kiém tra tinh hop & cla céc Iénh dat giao dich.

Tap hop va phan loai cac giao dich theo nhém céac giao dich hang hoa khac nhau.
So sanh, dbi chiéu va thwe hién khép cac Iénh giao dich théa mén yéu cau.

Lap cac hop ddng mua ban cho chi thé lién quan theo méu va quy dinh ctia MXV.
Tap hop va lwu trir s6 liéu vao hé théng may chu.

Biéu thj cac lénh giao dich, cac muirc gia, théng bao gia, khdi lweng, hang hoa clia cac
lénh giao dich kh&p trén bang dién tir.

Hé thdng may chi clia MXV phéi dwgc dat va bao quan trong phong riéng theo cac
tiéu chuan va quy dinh cta MXV.

MXV sé thudng xuyén kiém tra, bao trl hé théng may chl, nang cap cac trang thiét bj
dé& dam bao hé théng giao dich luén dwoc théng sudt.

Trong trwong hop xay ra st ¢d nhw chay nd, cac thiét bj chinh bj hw héng dot xuat
hoac phat hién ra co sy pha hoai lam sai l&ch hé thong giao dich, Téng Giam déc MXV
c6 thé tuyén bd tam ngwng giao dich tam th&i dé khac phuc. Trong trwong hop khong
kip khdc phuc trong ngay, phién giao dich sé& dwec coi la két thuc.
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Diéu 28. Diéu kién giao dich

1

Khach hang mudn giao dich tai MXV phai mé tai khoan va dang ky giao dich théng qua
Thanh vién.

Can clr vao don déng ky mo’ tai khoan giao dich ctia Khach hang, Thanh vién sé cung
cap mot bang hucrng dan v& rii ro giao dich hang héa cho cac hop dong giao dich
thong qua MXV @& Khach hang ra soat. Khach hang phal ky xac nhan ddng y cac céng
b6 rii ro, dbi véi Khach hang la doanh nghlep phai c6 day da chiv ky dai dién phap luat
va dong dau cong ty vao bang hudng dan ri ro.

Céc Thanh vién phai tap hop va bao cao MXV vé danh sach Khach hang déng ky giao dich.
MXV s& cp M giao dich cho cac Khach hang, theo d6 méi Khach hang sé c6 mot Ma
giao dich déc lap

Khach hang cé thé giao dich dat 1&nh qua Thanh vién kinh doanh bang dién thoai,
internet hodc cac hinh thirc khac dwore MXV chap nhan.

Khach hang, Thanh vién phai tuan thl cac quy dinh ctia MXV khi giao dich cac mat
hang thudc nhém nganh kinh doanh cé diéu kién.

Tuan thl quy dinh vé& giao dich clia cadc S& Giao dich hang héa nwdc ngodi co lién
thong véi MXV.

Piéu 29. Ma giao dich

L.

6.1.
6.2.
6.3.

MXV sé& van hanh mét hé théng Ma giao dich, Mé giao dich |a ma chuyen biét dwoc tao
ra dé tao didu kién thuan loi trong céng tac quan Iy va giao dich cac hgp ddng giao
ngay hodc phai sinh.

M3 giao dich gdm 2 loai: M& Thanh vién va Ma Khach hang.

Ma Khach hang sé& duwgc x8y dyng trén co s& Ma Thanh vién ma Khach hang giao
dich.

Céc Thanh vién kinh doanh sé& kiém tra théng qua hé thdng giao dich clia Thanh vién
s6 hiéu Khach hang, néu ma giao dich ma Khach hang muén mé& chwa cé thi Thanh
vién kinh doanh sé kh&i tao ma Khach hang theo dlng quy dinh ctia MXV.

Sau khi dang nhap day dud théng tin dang ky mé giao dich cho Khach hang, cac Thanh
vién kinh doanh sé gul cho MXV cac dir liéu lién quan. Trén co s& dit liéu do Thanh
vién gtri dén, néu kiém tra thdy da day dd théng tin theo quy dinh va khong cé s tring
|&p, chuyén vién quan ly thugc MXV sé kich hoat ma Khach hang.

Ma sé giao dich clia Khach hang sé bj v6 hiéu trong cac tinh huéng sau:

Théng tin dang ky ctia Khach hang sai léch.

Khach hang tri hoan viéc cung clp théng tin ca nhan theo quy dinh clia MXV.

Theo d& nghj cGia Thanh vién kinh doanh.

Néu phat hién viéc cung cép thong tin clia Khach hang |4 sai sét khi mé tai khoan hodc

cac Thanh vién kinh doanh két hgp voi Khach hang dé dwa théng tin sai léch, MXV sé&
¢6 quyén budc Thanh vién kinh d

oanh dong vi thé trong mét thdi han quy dinh va hdy Ma giao dich ctia Khach hang do
sau khi cac vj thé da cham dut. Ty theo mtre d6 vi pham, MXV sé dua ra muirc X0
phat theo huéng dan vé x phat d6i véi cac hanh vi pham quy dinh ctia MXV.
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Diéu 30. Vj thé giao dich

1

6.1.

6.2.

7.1

7.2.
1.3,
7.4.

Diéu 31.
1,
2.
3.

Diéu 32.
1.
1.4
1.2.

1.3.
1.4.

1.5,

Vj thé giao dich dwoc xac 1ap khi Thanh vién hodc Khach hang thiwe hién mot hay
nhiéu giao dich mua hodc ban v&i mét hay nhiéu loai hang héa khac nhau hodc ky han
khac nhau tai MXV. Vi thé giao dich bao gdm vi thé giao dich mua va vi thé giao dich ban.

Vi thé giao dich m& Ia vj thé giao dich mua nhwng chua ban lai hodc vj thé giao dich
ban nhwng chwa mua lai. Cac vi thé nay c6 thé dan dén tén that hodc loi nhuan nhiéu
mirc dd cho cac Thanh vién hodc Khach hang la chi thé clia cac vi thé mé dé.

Vj thé giao djch déng la cac vj thé giao dich mua da ban lai hodc cac vj thé giao dich
ban da mua lai. Cac vj thé nay cé su ton that hodc |gi nhuan da ban dwoc xac dinh va
khéng con gay ra cac ton that khac cho cha thé.

Cac vi thé giao dich chi dwoc xem da dwoc dong lai khi cac vj thé giao dich dbi ting VO
vj thé giao dich m& c¢6 clng loai hang hoéa, khoi lwgng, ky han va thj triedng. Vj thé giao
dich m& va céc vj thé giao dich déi irng cé thé cé ngay giao dich khac nhau.

Cac Thanh vién kinh doanh va Khach hang dang co v thé giao dich mé& c6 trach nhiém
phai tw chiu cac sw ton that, thiét hai hodc dwoc hwdng loi ich tlr cac vi thé giao dich
mé& do.

Trong trwérng hop Thanh vién hay Khach hang cé nhiéu vi thé giao dich mé va chi cé
mot hodc nhiéu vj thé déng nhung it hon céc vj thé giao dich m&, co ché déng vj thé
sé thyre hién theo trinh ty sau:

Céc v thé dbi (rng s& uu tién déng cac vj thé giao dich mé c6 thoi gian m& som nhét
theo nguyén téc nhap trwdc, xuét trwde (first in, first out).

Trong trwdng hop déng vj thé bat budc, vi thé déi iing sé& wu tién dong cac vj thé giao
dich mé& cé murc @6 thiét hai nhiéu nhét.

MXV ¢6 quy&n yéu ciu cac Thanh vién hodc Khach hang thwe hién cac giao dich béat
budc dé& déng cac vi thé mé trong cac trwdng hop sau:

Cac Thanh vién hodc Khach hang vi pham cac quy dinh vé quan Iy giao dich theo quy
dinh clia MXV.

Cac Thanh vién hodc Khach hang bj truy té do vi pham phap luét.
Theo yéu ciu clia co' quan chil quan dé dam béo an ninh lwong thire Quéc gia.
Khi MXV cong bd tinh trang khan cap vé viéc thi trwéng mét thanh khoan.

Theéi gian giao dich

MXYV sé td chirc giao dich cac ngay trong tuan tir thir Hai dén hét thir Bay.

Thoi gian giao dich sé& do MXV quy dinh cu thé theo tirng thoi ky.

Trong trwdng hop khan cap MXV cé thé tam ngirng giao dich.

Gia giao dich va cac yéu tb giao dich

Théng tin vé gia giao dich:

Gia m& clra: La gia khdp 1énh dau tién clia cac hop ddng clia tirng loai hang hoa trong ngay.

Gia dong clra: La gia khép 1énh cudi cling trong ngay clia mét hop dong cla méi loai
hang hoéa giao dich trén MXV.

Gia cao nhét: La gia khép 18nh cao nhat trong ngay clia hop ddng clia mai loai hang
héa giao dich tai MXV tinh dén thoi diém théng bao.

Gia thap nhét: La gid khdp lénh thap nhét trong ngay clia hop ddng ctia méi loai hang
héa giao dich tai MXV tinh dén thai diém théng bao.

Gia khép gan nhat: La gia khép 1énh lién ké trwdc dé cla mot hop ddng clia mdi loai
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1.0

(7.8

1.8.

1.9.

1.10.

111

142,
1.13.

hang hoéa giao djch tai MXV.

Do bién dong: La phan tradm thay dbi gitra gid khdp 18nh gan nhét voi gia khop 1énh
treoc do.

Gia dat mua cao nhat La gi4 d&t mua cao nhat ma Thanh vién kinh doanh hodc Khach

hang san sang tra tién d& mua mot hop ddng clia mét loai hang héa cu thé tai thoi
diém cu thé.

Gia dat ban thdp nhét: La gla d&t ban thap nhat ma Thanh vién kinh doanh hoac Khach
hang s&n sang chap nhan d& ban mét hop ddng clia mot loai hang héa cu thé tai thoi
diém cy thé.

Kh0| lu’o’ng dat mua: La téng khéi lwgng clia cac 1énh dat mua nhwng chwa khO‘p cla
mdi hop dong clia mét loai hang hda trén hé théng giao dich ctia MXV tai thoi diém cu
thé.

Kh01 Iuo*ng dat ban: La tdng khéi lwgng clia cac 1énh dat ban nhwng chua khop clia
méi hop ddng clia mét loai hang hda trén hé thdng giao dich ctia MXV tai thei diém cuy
thé.

Gia thanh toan: La gia giao dich binh quan gia quyén cla moi loai hang hoéa tinh trén
khoi Iwcng glao dich khap tai thoi diém hodc la gid binh quan giao dich ngay hém
trwde lidén ké néu trong ngay khong co phat sinh thém giao dich. Gia thanh toan la co
s& dé tinh Iai va 16 cla céac vi thé mé clia cac Thanh vién kinh doanh va Khach hang
lam co s& dé tinh toan bién do gia clia ngay lam viéc hém sau. Di véi cac san pham
lién thong, gia thanh toan dugc cac S& Giao dich hang hoéa nwéc ngoa: cong bd sau
mdi phién giao dich. Trong mét sé tru'omg ho’p d3c biét, Téng Giam déc MXV sé& quyét
dinh ban hanh gia thanh toan cho cac hep déng giao dich trén MXV.

Khéi lwong giao dich: La tdng khéi lwong hop dong da duwoc giao dich trong ngay giao dich.

Khéi lwong hop ddng mé: La tdng sé lwong hop dong clia cac vi thé mé chuwa dén han
thyre hién hop ddng.

Hang ngay, MXV sé céng bb bién do gia giao d;ch cho tirng loai hop ddng cla cac
hang hda. Trong ngay glao dich d4u tién hodc dbi véi cac loai hang héa méi dwoc bd
sung, MXV sé xac dinh gla chudn cho tirng ky han giao dich va théng bao trwdc. Gia
chuan niém yét sé 1a co s& cla gia gidi han clia cac hop ddng niém yét [an dau hay
trong ngay giao dich dau tién.

Péi v&i cac hop ddng d& duwoc giao dich nhuwng hién tai khéng con vj thé mé&, MXV sé
thong bao lai gia chuan maéi.

Diéu 33. Han mrc giao dich

MXV c6 thé ap dung téng han mic giao dich do Bé trwdng Bé Céng Thuwong quy dinh
dbi v&i tirng loai hang hoa khi cé yéu cau.

Diéu 34. Lénh giao dich

1

Lénh giao dich la yéu cau b_éng van ban hoéc cac hinh thirc co gia trj twong dwong
van ban ciia Khach hang nham thuwc hién giao dich mua ban hang héa qua MXV.

Cac Thanh vién kinh doanh clia MXV sé thiwc hién mua ban hang héa théng qua co
ché dit 1énh. Cac lénh sé dwoc dwa vao hé thdng may chll théng qua hé théng may
nhap lénh danh cho cac Thanh vién kinh doanh.

Cac 1énh dwoc st dung trong giao dich bao gém:

Lénh dat mua, Iénh dat ban: La cac [énh do cac Thanh vién kinh doanh nhap vao hé
théng dé mua ban hang héa. Cac Iénh dat mua, dat ban sé du'o'c dwa vao hé théng
chd khop gia clia MXV. Lénh mua, Iénh ban dwoc thé hién chi tiét dwdi cac hinh thire:

Lénh thj tredng: La 1énh dat mua, ban dé mé hay déng vi thé mua ban hang hoéa voi
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b)

3.2.

3.3.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

murc gia khong duoc xac dinh cu thé nhung la gia tét nhat. Cac Ienh thi trwcrng sé
dwoc hé thdng wu tién chon khép voi cac 1énh mua ban cé mie gia tét nhat tai thoi
diém dat lenh.

Lénh gidi han: La cac lénh d&t mua, ban dé mé hay déng vi thé mua ban hang héa véi
gid dat mua ban & mét mirc gia xac dinh. Lénh gi¢i han co hiéu lyc ké tlr khi lénh
dwoe nhap vao hé thdng giao dich va chd trén sb Iénh cho dén Itc két thic ngay giao
dich hodc cho dén khi 1&nh bi hay.

Lénh dirng: La |énh Cjé mua hodc ban mét lwgng hang hda ngay khi gia thi trwdng dat
dwoc mot mire cu thé, goi la mire gia dirng. Khi gia thj trwdng dat téi gia dirng nay thi
|énh dirng sé tré thanh mét 1énh thi trwdng.

Lénh dirng gidi han: La Iénh dé,mua hodc ban mét lwgng hang héa ngay khi gia thj
trwong dat dwgec mét mire cy the, goi la mire gid dirng. Khi gia thj trwdng dat toi gia
dirng nay thi Iénh dirng sé tré thanh mot 1&énh gidi han.

Lénh hdy: La cac lénh yéu clu hly cac 1&nh dat mua, dat ban ho&c gidi han nhung
chuwa dwoc khép da dwgce dat trwde dé. Cac lénh hiy chi dwoc coi la thanh cong sau
khi d& duoc hé théng xac nhan.

Céc loai Iénh khac do MXV quy dinh.

N&i dung bat budc clia Iénh d&t mua/ban phai gdm céc yéu t6 chinh sau:

Sé hiéu lénh.

M4 giao dich hgp dong.

Ma Thanh vién.

Sé tai khoan Khéach hang.

Lénh mua hodc |Iénh ban.

Loai [énh.

Khéi lweng.

Gia.

Mét sb ndi dung khac do MXV quy dinh.

Lénh mua/ban dwoc nhép thanh céng vao hé théng sé& dwoc xem 1a 1énh hop 16. Hé
thdng sé tw déng cung cap cho Thanh vién kinh doanh M& I&nh cho cac Iénh dat thanh

cong. M3 Iénh sé dwoc quan ly doc lap tranh tring 18p nham muc dich phan biét cac
I&nh. Cac Thanh vién sé ghi nhd ma [énh dé phuc vu cho viéc dat 1énh hty hodc slra.

Trong trwdng hep Thanh vién kinh doanh ddng v cho Khach hang thwe hién dat 1énh
bang dién thoai, Thanh vién kinh doanh phai ty trang bi hé thong ghi am cho tét ca cac
cudc giao dich nham dam béo tinh chinh xac va an toan clia cac giao dich cling nhw
phuc vu cho cdng tac kiém tra.

MCrc gia cla cac I1énh dat gidi han khong dwoc vwegt qua bién do gia cho phép tai thoi
diém dat.

Khdi lwong téi thiéu cho méi Iénh dat 1a 1 (mot) Lot. Khéi lwgng téi da sé do MXV quy
dinh cy thé.

Pidu 35. N6i dung Hep déng giao dich

Nbi dung hop ddng giao dich phal bao gdm day du cac théng tin chi tiét vé giao dich:
tén hang hoa giao dich, ma ho'p ddng, don vi hop ddng, thang ky han, gi¢i han vi thé,
ky quy, phuong thikc va dia diém giao nhan...

MXV quy dinh ndi dung chi tiét hop dong clia cac loai sé&n pham giao dich.

Didu 36. Nguyén tic khép lénh

Hé théng giao dich thwe hién so khép céc 1énh mua va 1énh ban theo nguyén téc thuy
tw wu tién vé& gia va thdi gian, cy thé nhu sau:
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1.2

2.

Uu tién vé gia:
Lénh mua c6 mirc gia cao hon dwoce wu tién thie hién trdc.
Lénh ban ¢é murc gia thap hon dwec wu tién thue hién truée.

Uu tién vé thoi g:an Trwo'ng hop cac 1énh mua hoac lIénh ban cé cung mirc gia thi
lénh nhap vao hé thdng giao dich trwdc sé duwgce wu tién thye hién trude.

Diéu 37. Phwong thivc khép 1énh

Khép 1énh theo phuo’ng thirc giao dich khop Iénh lién tuc, la phuong thire giao dich
duwoc hé théng giao dich thyre hién trén co s& so khép cac Iénh mua va Iénh ban hang
héa ngay khi 1&nh dwoc nhap vao hé théng giao dich.

Diéu 38. Ky quy giao dich

1.

Pé c6 thé thue hién giao dich tai MXV, cac Thanh vién kinh doanh phai thwe hién ky
quy giao dich. Tién ky quy dwoc gli vao tai khoan phong téa theo chi dinh clia MXV dé
bdo dam thwc hién giao dich. Ty 1& ky quy s& do MXV cbéng bd ap dung trong tirng thoi
ky.

Cac Thanh vién kinh doanh s& mé& mot tai khodn vén chuyén dung tai ngan hang thanh
todn do MXV chi djnh. Tai khoan nay chi dwgc sir dung dé thanh toan céc giao dich
mua ban hang hoéa qua MXV gilta cac Thanh vién va Khach hang hodc gitra cac
Thanh vién va MXV.

Cac Thanh vién kinh doanh phai gvi cac khoan ky quy clia Khach hang vao tai khoan
von chuyén dung phuc vu thanh todn va khéng dwoc ste dung vao cac muc dich khac.

Thanh vién kinh doanh phai tach biét tai khoan vén clia minh véi tai khodn ky quy cua
Khach hang. Tuy theo tinh hinh thye té, Thanh vién kinh doanh ¢ quyén yéu ciu
Trung t&m thanh toan do MXV chi djinh mé& thém nhiéu tiéu khoan dé dam bao tinh doc
lap va thuan |Q'l trong viéc kiém tra, kiém sodat cling nhw bao cao sb phu khi Khach
hang c6 yéu cau.

Céac Thanh vién kinh doanh va Khach hang cé thé rdt phan chénh léch gitra sé dw
trong tai khodn va mure ki quy téi thidu.

Khi ty [ k¥ qu§ thap hon mirc quy dinh, MXV sé gt thong bao cho cac Thanh vién dé
yéu cau bd sung mirc ky quy. Néu hét thO’l gian yéu ciu, khong co thong bao tlr Trung
tdm thanh toan bu trlr hodc xac nhan tir cac Thanh vién vé viéc ky quy bd sung, MXV
6 thurc hién cac bién phap déng vi thé bat budc.

Diéu 39. Xac nhan giao dich

1

MXV sé& glri xac nhén cac giao dich thanh céng cho cac Thanh vién lién quan. Cac
Thanh vién kinh doanh cé trach nhiém gl xac nhan giao dich thanh céng t&i Khach
hang ma minh quan ly.

Xac nhan sé dwoc glvi dwdi hinh thire thw dién tl ndi bd théng qua hé théng xac nhan
clia MXV va thw dién tir doc 1ap dé ddm bao cac Thanh vién sé& ludn nhan dwoc xac
nhan.

Mbi Thanh vién sé& dwoc MXV cap mét dja chi email ndi bd dé& phuc vu cho muc dich
nhan xac nhén giao djch. Khach hang phai dang ky thém mét dia chi email doc lap cho
MXV @& nhan thong bao.

Vao cubi phién giao dich, MXV sé gii chi tiét tAt cd cac giao dich thanh cdng cua cac
Thanh vién va Khach hang cho Trung tadm giao nhan va Trung tdm thanh toan bu triy
dé thwe hién viéc thanh toan va giao nhan hang héa.

Cac xac nhan giao dich cling v&i 1énh giao dich sé c¢é gia trj nhw mot hop ddng mua
ban hang hoéa v&i cac Thanh vién.
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6.  Xac nhan giao dich sé cé thé bao gbm céc chi tiét sau:
6.1. Ngay, thang, nam, gi¢ giao dich thanh céng.

6.2. Ma giao dich.

6.3. Ma hang hoa.

6.4. Tinh chét giao dich: Mua/ Ban.

6.5. Khéi lwong khép lénh.

6.6. Gia khép l1énh.

6.7. Thoi gian thwe hién thanh toan, giao nhan hang.

6.8. Bang ké ty I8 ky qu§ giao djch theo tlrng thei diém.
6.9. Dia diém giao nhan hang.

Diéu 40. Phi giao dich

1. Céac Thanh vién va Khach hang phai tra cho MXV mét khoan phi cho cac giao dich
thanh cong va giao nhan hang hoa cling nhw str dung cac dich vu khac cia MXV.

2. Ngoai mtrc phi giao dich, cac Thanh vién va Khach hang cé thé phai trd cac loai phi
phat sinh khac theo quy dinh cta MXV trong tirng théi ky.
Didu 41. Th&i han giao dich hgp déng

1. Thoi han giao djch hop dong qua MXV dwgec tinh tlr phién glao dich dau tién clia ngay
dau tién giao d[ch hop ddng cho dén phién giao dich cubi cling clia ngay cudi clng
giao dich hop ddng.

2. Ngay sau khi hét thi han giao dich hop ddng, cac bén nam gitk hop déng c6 nghta vy
phai thye hién hop dong.
Didu 42. Phwong thikc thanh toan hop ddng giao djch

Thanh vién hodc Khach hang nam gilr vj thé d6i véi hop dbng cho t&i ngay giao dich
cudi cling co thé thuo hién thanh toan hop ddng dwéi hai (2) hinh thirc: Thanh toan
dwi hinh thire bang tién va Thanh toan duwai hinh thire chuyén giao hang héa vét chat.

1. Bbi voi hop ddng thanh toan dwéi hinh thire bang tién: viéc thanh toan hop doéng duoc
hoan tAt khi hoan tat thanh toan I4i 18 vi thé clia ngay giao dich cubi cling.

2. Dbi voi hop ddng thanh todn dwdi hinh thirc chuyén giao hang hoéa vat chat: Khach
hang bén ban phai chuyén giao hang hoa duwgce quy dinh trong hop dong va Khach
hang bén mua phai thuwe hién thanh toan tién theo cac diéu khoan tai hop dong.

CHUONG VII

TRUNG TAM THANH TOAN BU TRU

Diéu 43. Vai tro, chire nang

1. Trung tdm thanh toan bu trir mua ban hang héa qua MXV (duéi day goi tat 1a “Trung
tam thanh todn bu tr¥”) la don vj tre thude MXV thwe hién chirc nang cung tng dich
vy bl trlr cac giao dich mua ban hang héa qua MXV, cu thé nhw sau:

1.1. CAp sb hiéu tai khoan giao dich hang héa cho cac Thanh vién ctia MXV; quan ly va st
dung ti&n ky quy ddm bao tw cach Thanh vién clia MXV.

1.2. Tinh toan, cap nhat trong hé théng giao dich va céng bd cac mirc ky quy clia cac
Thanh vién theo quy ché hoat déng ctia MXV.

1.3. Tinh toan bu trr vi thé ctia cdc Thanh vién sau khi két thic phién giao dich.
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1.4.
1.5.

1.8.
1l
2.

Piéu 44.
1

5

Diéu 45.

ok 0N -~

Piéu 46.

Cap nhat giéi han vj thé mé& clia cac Thanh vién trong hé théng giao dich can cl trén
s6 du tai khodn clia cac Thanh vién.

Kiém tra, x( ly d6i v&i yéu cau rit tién ky qu§ clia Thanh vién kinh doanh, Thanh vién
moi gidi.

Ap phi va thu phi giao dich clia cac Thanh vién.

GUi 18nh thanh toan t&i ngan hang cung cép dich vy thanh toan do MXV chi dinh dé
thwe hién viéc chuyén tién, hach toan ghi n@/cé cho cac Thanh vién clia MXV.

Trung tdm thanh toan bu trlr phai hoat déng doc lap véi cac Thanh vién clia MXV.

Quyén han ctia Trung tdm thanh toan bu tri
Yéu cau cac bén lién quan dén hoat dong mua ban hang héa qua MXV thuwc hién cac
nghta vy bdo dam thanh toan.

Trong treeng hop Thanh vién mat kha ndng thanh toan theo yéu cau clia Trung tam
Thanh toan bl trir dé thwe hién cac nghia vy lién quan dén hoat dong mua ban hang
hoa qua MXV, Trung tdm Thanh todn bl trir cé quyén gilr lai tat ca cac khodn tién ky
quy, cac chirng tlr giao nhan hang hoa va cac tai san khac, khéng phan biét |a tai san
clia Thanh vién d6 hay clia Khach hang cla ho.

Dé xuat MXV stra dbi, ban hanh cac quy dinh lién quan dén Trung tAm thanh todn bu trir.

Quan ly, st dung tién Ky quj Bdo ddm tw cdch Thanh vién; tién Ky quj Giao dich;
Khoan dy phong rti ro thanh toan theo quy dinh do MXV ban hanh.

Cac quyén han khac theo quy dinh do MXV ban hanh va quy dinh phap luat.

Nghia vu cta Trung tam thanh toan b triv

Lwu gitr tién ky qui clia cac Thanh vién va cac tai liéu lién quan dén cac giao dich.
Bao dam thanh toan chinh xac cac giao dich.

Théng bao chinh xac, kip thdi cac théng tin lién quan dén tai khoan clia cac Thanh vién.
Thye hién cac nghia vu lién quan dén bado mat thdng tin.

Cac nghta vu khac theo quy dinh do MXV ban hanh va quy dinh phap luat.

Thanh toan bu triv

Nguyén tac:

Sau khi tat ca cac Hop ddng dang niém yét trén MXV déng clra, Trung tam thanh toan
bui trir s& chét s6 va thwe hién thanh toan bl trie déi véi tieng Thanh vién, chi tiét dén
tirng Hop ddng clia tirng tai khodn giao dich Khach hang. S6 liéu chét sé bao gém: cac
khodn 14/ 16 thye t&, 13i/ 16 dw kién, 13i phai thu phai trd, thué va cac khoan chi phi khac.

Bu triy vi thé:

Trung tdm thanh toan bl trlr thye hién bu trir cac vj thé trén tai khoan giao dich cla
cac Thanh vién, Khach hang clia Thanh vién theo nguyén tac cac vj thé déi (rng cla
cling mét Hop déng giao dich ¢é clng thoi diém dao han trén cling mét mét tai khoan
giao dich, dwoc tw dong bu trir véi nhau dé xac dinh vij thé rong Hop dbng giao dich
trén tai khoan giao dich dé.

Thanh toan 14i 16 vj thé:

Trung tam thanh toan bu trir cé trach nhiém thic hién viéc thanh toan 13i/ 16 vi thé bang
ti&n vao ngay lam viéc lién k& ngay sau ngay Théng bao khodan 13i/ 16 vj thé.
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CHUONG VIII
TRUNG TAM GIAO NHAN HANG HOA

Diéu 47. Vai tro, chirc ning

1.

Trung tdm giao nhan hang hoa la don vj trirc thudéc MXV thire hién chive ndng lwu gilr,
bdo quan va giao nhan hang hoa cho céc hoat dong mua ban hang hoa qua MXV.

MXV cé thé thanh lap Trung tdm giao nhan hang hoa trwc thudc hodc uy quyén cho t6
chirc khac thwe hién chire néng clia Trung tam giao nhan hang hoa.

Diéu 48. Quyén han ctia Trung tdm giao nhan hang héa

= W K o=

5.

Tt chdi tiép nhan hang hoa khéng dam bao yéu ciu theo quy dinh clia MXV.
Tt chdi nhan hang, giao hang khi chwa c6 day d chirng tir hop 18.
Thu phi lwu gilr, bdo quan hang hod theo quy dinh ctia MXV.

P& xuat MXV stra dbi, ban hanh cac quy dinh lién quan dén hoat dong ctia Trung tam
giao nhan hang hoéa.

Céc quyeén khéc theo quy dinh clia phap luat va MXV.

Diéu 49. Nghia vy cta Trung tdm giao nhan hang héa

5.

Khong duwec tiép nhan hang hoa khdng dam bao yéu cau theo quy dinh clia MXV.

Béo quén hang hoa ding tiéu chudn, chét lweng va sé lweng trong thei han do MXV
yéu cau.

Giao hang theo 1&énh giao hang ctia MXV trong trwéng hop nhan dwoc day du ching
tr hop 1€.

B4o c&o viéc lwu gilr, bdo quan va giao nhan hang hoa theo quy dinh cia MXV.
Céc nghia vu khac theo quy dinh cla phap luat va S& giao djch hang hoa.

Pidu 50. Phwong thirc giao nhan hang hoa

1

1.

i1

1.3.

1.4.

1.8

Quy dinh chung:

Khach hang s& hivu vi thé mé clia hop ddng hang hoa nam gitr dén sau ngay giao
dich cudi cling phai thue hién cac nghia vu hop ddng bang cach giao nhan hang hoa.

Trinh tw va tha tuc giao nhan hang hoa clia Khach hang dwoc thyc hién béi Thanh
vién kinh doanh neoi Khach hang dang mé vi thé.

Khach hang khong thé cung cap hoa don gia tri gia ting (VAT) sé khong dwoc phép
tham gia giao dich hang hoa vat chét.

T4t ca cac vi thé mé cta Khach hang khong du diéu kién dé tham gia giao nhan hang
hoa sé bj MXV dong bat budc.

Trwong hop thi trwdng khong c6 thanh khoan dé dong cac Vi thé mé khong du diéu
klen giao nhan hang hod, Khach hang budc phai ndm gitr dén két thic ngay giao dich
cudi cling. B6i voi nhirng vi thé ndy, Trung tdm giao nhan hang hoa sé thuc hién bu
trir chénh léch 14i/ 16 cdn clr vao gia thanh toan chinh thive.

Gia thanh toan chinh thirc:

Trong vong 24h (hai mwoi bén gi¥) sau khi két thuc ngay giao dich cudi cung clia hop
ddng hang hod, MXV c6 trach nhiém cong b gla thanh todn chinh thirc clia hop dong
hang hoa trén trang web ddi v&i ky han vira két thic.

Phwong thire thye hién:
Ngay Thong bao dau tién duwgc MXV cong bd véi tirng loai hgp ddng hang hoa, Trung
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tdm thanh toan bl trlr cé trach nhiém gt Théng bao béljg van ban va/hodc email/ goi
dién dén Khach hang dang ném gilr vi thé mé cua hop dong hang hoa, Thong bao thoi
gian hop ddng giao dich mua ban hang hoa sap két thuc.

K& tir sau ngay Thong bao dau tién dén hét ngay giao dich cudi cling clia hop dong,
Trung tam thanh toan bu trir ¢6 trach nhiém phdi hop cling Trung tdm giao nhan hang
hoa va Thanh vién kinh doanh chét danh sach Khach hang du didu kién va huéng dan
cac thl tuc can thiét d& Khach hang thye hién hop dong giao nhan hang hoa.

CHUONG IX
QUAN LY RUI RO

Diéu 51. Nguyén tac quan Iy rii ro

1.

Xay dyng va ban hanh céc van ban quy pham dé nhan dang, do luwdng, giam sat va
quan Iy rdi ro, cling nhw ngan nglra gidm thiéu tén that phat sinh tlr rdi ro trong qua
trinh hoat dong.

Giam sat toan bd qua trinh hoat dong clia MXV nhdm dam bao viéc van hanh dugc
thong sudt, an toan, hiéu qua va théng tin minh bach.

Pidu 52. Nhan biét mét sé rai ro va giai phap khic phuc

1.

1.

12,

1.3.

3.1.
3.2.

3.3.

4.2.

RUi ro han murc giao djch:

Han mtrc giao dich la viéc MXV sé gioi han v& quy md vj thé (mua hoéc ban) mot s6
m4 hang hoa do mét Thanh vién kinh doanh hay Khach hang dwoc phép nam gitr.

MXV s& ap dung han muc giao dich dé kiém sodt cac tinh trang mua vuwot mie hay
ban vwot mc clia Thanh vién kinh doanh hodc Khach hang nham tranh gay anh
hwéng dén thanh khoén ctia thj trudng.

Trong truwdng hop cn thiét, d& ddm bao an ninh kinh t& va binh 6n thj trwdng, theo
yéu cau clia co quan quan Iy nha nwée, MXV ¢ quyén thay doi tdng han mtrc giao
dich déi véi tirng loai hang hoa.

RUi ro ky quy

Mure ky quy duge quy dinh cu thé cho tirng loai hang hoéa, ma hang héa. Trong mot s6
trwong hop nhat dinh, MXV c¢6 quyén didu chinh murc ky quy dé kiém soét rdi ro thi
trwdng.

RUi ro bién ddng gia va rli ro thanh khoan

RGi ro bién dong gia 1a khi gia lién tuc tang (hodc gidm) trong nhiéu ngay lién tiép.

RUi ro thanh khoan Ia thi trwdng dang trong tinh trang thuén mua (ban) nhiéu ngay lién
tiép hoac thj tridng khong co 1énh dat mua hodc lénh dat ban.

MXV sé& thwe hién mét sé nghiép vu sau dé quan Iy rui ro nhuw: (j) Tang (hodc giam)
mdrc ky quf; (i) Tam ngwng m& thém vj thé moi clia mét so hodc tat ca cac Thanh vién
kinh doanh; (iii) Dong bét budc vi thé clia Thanh vién kinh doanh; (iv) Mot s6 ché dé
khac ma MXV nhén thay ring can thiét @& binh &n thj tredng nhw gici han mét s6 hoac
tAt ca Thanh vién kinh doanh rat tién ky quy.

RUi ro vj thé lon

Khach hang phai dam bao téng vi thé giao dich clia Khach hang qua Thanh vién kinh

doanh va cac tb chlrc khac khdng vwot qua giéi han vi thé t6i da dwoc phép giao dich.
Gi&i han vi thé téi da dwoc phép giao dich sé dwoe MXV cong b trong tirng thoi ky.

Khi tai khoan giao dich cla Khach hang nidm gite vwot qua gidi han vj thé giam sat
ho#c gii han vi thé téi da. TVKD, Khach hang cé trach nhiém: (i) Bao cao giao dich vi
thé 1&n; (ii) Théng tin chi tiét v& khach hang/ca nhan va té chirc c6 quyeén loi lién quan;
(iil) Giai trinh chi tiét v& qua trinh giao dich theo yéu cau; (iv) Gidi trinh vé céc ngudn tai
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4.3.

8.2.

7.2

chinh tham gia giao dich; (v) C4c tai liéu khac theo yéu cau ctia MXV ..

Dbi véi tai khoan giao dich clia Khach hang vt han mie gidi han vi thé téi da, Khach
hang phai chju trach nhiém thwe hién m0| nghia vu phat sinh déi v&i cac S& glao dich
nwdc ngoai co lién thong voi MXV. Bao gdm nhwng khéng gidi han: (i) Cung cap théng
tin theo yéu cau cla MXV; (ii) Bi cam giao dich tam thoi hodc vinh vién; (iii) Nghfa vu
tai chinh (Tién phat do giao dich vwot qua gidi han vj thé cho phép; Tién lai phat sinh;
Tién 16 do dong vi thé bat budc; Chi phi déng vi thé bat budc...).

RUi ro ty gia

RUi ro ty gid la rdi ro lién quan dén bién déng ty gia gitra Dong Viét Nam véi cac don vj
tién té khac ma S& Giao dich hang héa ¢ lién théng.

MXV sé tién hanh xay dwng cac cong cu bao hiém ty gia véi ngan hang thanh toan dé
phong ngtra rdi ro.

RUi ro hé théng giao djch

RUi ro hé théng giao dich Ia khi hé théng ha tang ctia MXV gép sw ¢b vé ngubn dién va
(hodc) mat két ndi may chii va (hoic) 16i hé théng giao dich...

D3am bao s 6n dinh clia hé thong giao dich, MXV sé thwc hién cac bién phap phong
tranh rdi ro sau: (i) Trang bj hé thong dién dw phong; (ii) Xay dwng hé thong lwu trir div
liéu; (iii) Xay dwng phong bdo quan hé théng may chu; (lV) Xay dung hé théng an ninh
mang; (v) St dung gidi phap khéi phuc di¥ liéu sau sy co tir dia diém khac.

Quan ly rdi ro van hanh

RUi ro van hanh Ia cac rdi ro lién quan dén viéc khdng tuan tha, cac quy trinh, quy ché
nghiép vy trong hoat dong ctia MXV.

Nh&m han ché rdi ro van hanh MXV sé thie hién cac bién phap sau: (i) Xay duwng hé
thong quy trinh, quy ché chat ché vé phén quyén, phan dinh trach nhlem dén tlrng vj tri
quan 1y, ttrng nghiép vy; (i) Xay dwng ché dd bao cao, kiém soat rdi ro.

C4c rui ro khac

MXV ludn cé cac phwong an chuén bj sén dé dé phong céc rai ro bat kha khang,
khoéng lwong trwdc dwee nhuw: thién tai (dong dét, bao, 10 lut..), héa hoan, cac hanh
ddng quan s (chlen tranh, xung dot,...) va cac bién cb chlnh tri khac (ndi loan, bao
vay, phong téa...). E)ong thoi, S& Giao dich cung bé tri ngudn kinh phi dw phong sén
sang dé khac phuc néu co bat ky rdi ro nao xay ra bat thwong.

Piéu 53. Canh bao rui ro

1.

2.

2.4,
2.2.
2,3
2.4.
2.5.

MXV c6 thé thuc hién mot hodic mét s6 gidi phap riéng biét hodic dong bo: (i) Yéu cau
bao cdo tinh trang; (ii) Nhac nh& cac Thanh vién kinh doanh vé rli ro tiém tang; (iii)
Cong bd vé céc rdi ro cla thj trudng.

C4c tinh huéng canh bao rti ro gom co:

B4t thudng xay ra vé gia giao dich.

BAt thwong xay ra vé giao dich clia Thanh vién kinh doanh hodc Khach hang.

B4t thudng xay ra vé von cla cac Thanh vién kinh doanh hodc Khach hang.

MXV nhan dwoc khiéu nai lién quan dén Thanh vién kinh doanh hodc Khach hang.
Céc trwong hep vi pham khac.

Pidu 54. Mot s bién phap khan cdp ap dung khi phat hién rui ro

1.

1l

Péng vj thé bat bude

Pong vi thé bét budc 1a bién phap tat toan toan phan (hodc mét phan) cac vi thé mé gé
dam bao cac quy dinh clia MXV cling nhw bao vé lgi ich clia cac Thanh vién va Khach
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1.2

3.

3.1.

3.2.

hang.

MXV sé ra quyet dinh déng vi thé bét budc khi xay ra mét trong céc trwdng hop sau: (i)
Sé dw ky quy ctia cac Thanh vién kinh doanh & trang thai canh bao va tinh trang nay
khéng dwqc phuc hoi theo han dinh; (||) S6 hop ddng dang con hleu lwe vurgt qua glou
ha? vi thé quy dinh; (iii) Cac tinh hudng khéc theo dé dong vi thé la hanh dong can
thiet.

Tam dinh chi g|ao dich hodc han ché cho phép mé vj thé méi déi voi Thanh vién vi

pham nhitng van @& sau: (i) Cac hanh vi vi pham gién tiép hay trwe tiép; (i) khong tuén
th( bao cdo theo khodn 1 diéu 53.

Tam nglrng giao dich toan thj tredng:

MXV tam ngwng giao dich va thong bao t&i thi trudng trong cac trwdng hop: (i) Xay ra
si kién bat kha khang nhuw thién tai, hdéa hoan hoac sw c6 ky thuét tai hé théng giao
dich, he thdng bu trcr, thanh toan; (ii) Hé théng giao dich va hé théng tiép nhan chuyén
lénh ctia MXV gap sy cb khong thé giao dich dwoc nhw thudng 1€; (iii) Khi cé trén 50%
(nam muoi phan tram) sé Thanh vién glao dich trén thj trwdng tré 1&n gdp sw cb vé hé
théng; (iv) Cac trwong hep khac khi thay can thiét @& bao vé lgi ich ctia Khach hang.

Trwdng hep tam nglrng/gian doan trong giao dich sé duwgc cong bb trén cac phuong
tién thong tin dai chuing va trang web ctia MXV.

Ngoai ra, trong tru'ong hop can thiét, MXV dwoc phép st dung tién Ky quy Bao dam tw
cach Thanh vién: tién Ky quy Giao dich; Khodn dy phong rii ro thanh toan dé thue
hién cac nghia vu phét sinh tr cac hoat dong mua ban hang hoéa clia Thanh vién kinh
doanh va Khach hang.

CHUONG X
UY THAC MUA BAN HANG HOA

Piéu 55. Uy thac mua ban hang hoa

1.

Td chirc, ca nhan khéng phai la Thanh vién kinh doanh cla MXV co thé Gy thac cho
Thanh vién kinh doanh thuc hién cac hoat dong mua ban hang hda qua MXV.

Vige Uy thac mua ban hang hoa qua MXV dugc théng qua hop dbng Uy thac giao dich
bang van ban.

Lenh uy thac giao dich dwoc thywe hién cho tirng |&n giao dich cu thé trén co s& hop
ddng Gy thac glao dich. Lénh ty thac glao dich co thé dworc 1ap bang vén ban hodc céc
hinh thire khac cé thé lwu gilr dwge do cac bén thoa thuan.

Thanh vién kinh doanh chi dwoc thwe hién giao dich cho Khach hang sau khi nhén
duwec lénh uy thac giao dich.

Trén co s& yéu cau bang van ban ctia Khach hang vé& viéc diéu chinh hodc huy I&énh uy
thac giao dich, Thanh vién kinh doanh sé didu chinh hodc huy I&nh giao dich tuwong
trng cho Khach hang d6 trong trwdng hop chuwa khop lénh.

Thanh vién kinh doanh phai lwu gitr hop dong uy thac giao dich, 1énh uy thac giao dich va
cac yéu chu didu chinh hodc huy 1énh uy thac giao dich clia Khach hang.

Didu 56. Noi dung ctia hg'p ddng uy thac giao dich

1.
2.

2.1.
2.2.
2.3.

N6i dung ctia hop ddng uy thac giao dich do cac bén thod thuan.
Lénh uy thac giao dich bao gém céc ndi dung chi yéu sau:

Loai giao djch.

Hang hoa giao dich.

Khéi lwgng giao dich.
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2.4, Giaca.
2.5. Hop ddng giao djch.
3. Thanh vién kinh doanh c6 thé& quy dinh thém cac ndi dung khac, tuy theo dic thil cla

tieng loai giao dich, loai hang hoa dwoc giao dich va quy dinh vé& ndi dung lénh giao
dich ctia MXV.

Diéu 57. Phwong thirc bao dam thwe hién giao dich

1.

Thanh vién kinh doanh clia MXV phai yéu cdu Khach hang ky quy dé dam bao thuc
hién cac giao dich ma Khach hang da uy thac cho Thanh vién kinh doanh thic hién
thong qua MXYV.

Hinh thtre ky quy bao gdbm ky qu§ ban dau, ky quj bd sung va cac hinh thire ky quy
khac theo thoa thuan gilra Thanh vién kinh doanh va Khach hang.

Mie ky quy duoc xac dinh cu thé theo thod thuan clia cac bén nhung khdng duoc
thap hon 5% (nam phan tram) tri gia Iénh uy thac giao dich. Mirc ky quy nay phai duoc
duy tri bang hinh thirc ky quy bd sung theo tirng ngay giao dich d& dam bao murc ky
quy ma cac bén théa thuan.

Trong mét thoi han nhét‘dinh theo hop ddng uy thac giao dich, Thanh vién kinh doanh
6 quyen tat todn hop dong clia Khach hang trong truwdng hop Khach hang dé khéng
bd sung tién ky quy quy dinh tai khoan 3 diéu nay.

Trong trwdng hop mirc ky quy vwot qua mae can thiét theo quy dinh tai khoan 3 diéu
nay thi Khach hang c6 quyén rut lai khoan vwot mie dé.

Pidu 58. Théng bao thwe hién giao dich

1

2.1.
2:2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7,
2,8,

5.1.
5.2.

Ngay sau khi thyc hién céc giao dich cho Khach hang, Thanh vién kinh doanh phai
thong bao dén Khach hang bang van ban két qua dat 1énh qua MXV.

Trong trwdng hop khép 1énh, Thanh vién kinh doanh phai théng bao dén Khach hang
cac ndi dung sau day:

Hinh thire giao dich.

Hang hoa giao dijch.

Thoi diém va ngay giao dich dwoc thwe hién.

S6 lwgng hop ddng ban hodc mua.

Gia ca giao dich.

Téng tri gia cac giao dich da thyc hién.

Phi giao dich.

Cac ndi dung khac theo thoa thuan véi Khach hang.

Trong triwdng hop Iénh giao djch khdng thwe hién dwoc thi Thanh vién kinh doanh phai
théng bao ngay cho Khach hang va giai thich ré Iy do.

Ngay sau khi nhan dwoc théng bao vé viéc thye hién giao dich theo cac khoan 1, 2 va
3 dieu nay, néu phat hién théng bao khong diing hodc khéng phi hep thi Khach hang
¢6 quyén khiéu nai bdng van ban dén cac Thanh vién kinh doanh vé cac ndi dung
dwoc thdong bao.

Trong trweéng hop thwe hién hop ddng bang phwong thirc giao nhan hang hoa thi
Thanh vién kinh doanh phai théng bao dén Khach hang cac ndi dung quy dinh tai
khodn 2 di&u nay va cac ndi dung sau:

Tén cta kho hang.

Tén ngwoi ban hodc ngwdi mua hang héa.
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5.3. Sb ching nhan kho hang.

5.4. Céc ndi dung khac theo thoa thuan ctia cac bén.

Didu 59. Théng bao tai khoan ctia Khach hang

i,

Thanh vién kinh doanh phai théng bao thwéng xuyén dén Khach hang bang van ban
tinh trang tai khodn cla Khach hang va yéu cau Khach hang xac nhan tinh trang tai
khoan do.

Trong tridng hop tién ky quy vwot qua mire can thiét theo thod thuén cla cac bén thi

Thanh vién kinh doanh phal théng bao hgay dén Khach hang va thwc hién theo cac
yéu ciu ctia Khach hang vé viéc hoan lai sé tién ky quy vwot mirc.

Trong trweéng hop tién ky qui khong dd mic can thiét theo thoa thuan cua cac bhén thi
Thanh vién kinh doanh phai thong bao ngay dén Khach hang va yéu cau Khach hang
ky quy bd sung cho dl mire ky quy can thiét.

Khl khong dong y voi thong tin vé tinh trang tai khoan ma Thanh vién kinh doanh cung
cp, Khach hang phai khiéu nai ngay dén Thanh vién kinh doanh va Thanh vién kinh
doanh @6 phai tra |&i cho Khach hang bang van ban.

CHUONG XI

CONG BO THONG TIN

Di&u 60. Céng bb théng tin

1L

5.1.

5.2.

6.1.

Thoéng tin glao dich clia MXV dé cap cac van dé co llen quan dén thi trwong giao dich
hang hoa clia cac san phadm niém yét, tt ca cac loai s liéu théng ké vé giao dich hop
ddng ky han, tat cd cac théng bao clia MXV va céc thong tin cd lién quan dwoc B
Cong Thuong quy dinh.

MXV c6 quyén s& hiru, quan Iy, cong b théng tin glao dich hang héa. Cac td chirc va
ca nhan khong dwoc phép st dung cac thong tin giao dich thudc quyén quan Iy clia
MXV cho cac muyc dich thwong mai néu khéng c6 sw cho phép clia MXV.

MXV cung cép cho cac Thanh vién, Khach hang cac thong tin thj trudng true tiép,
hang ngay, hang tuan, hang thang, hang nam.

Céc thong tin thj tridng triee t|ep dé cap dén thong tin giao dich cung th0’| diém véi
giao d|ch dang dién ra, bao gom Tén hang hoa, thang giao nhan, gla gan nhat bién
dong, khoi Iucyng giao d!ch s6 lwong hop dong con hiéu lye, sy thay ddi clia sé luong
hop ddng con hiéu lwc, gia chao mua, gia chao ban, khéi lwong chao mua, khéi lwong
chao ban, khéi Iwcrng kho’p clia mbi glao dich, gia thanh toan, gia mé ctra, gia cao
nhét, gia thAp nhét, va gia thanh toan lién ké.

Thoéng tin glao dich hang ngay d& cap dén céc théng tin giao dICh lién quan ctia hém
d6 dwoc cong bb trudc khi déng clia thi trieéng giao dich, bao gdm:

Thong tin th| tru@ng hang ngay tén hang hoa, thang glao nhan, gia mé clra, gia cao
nhat, gia thap nhét, gia dong clra, gia thanh toan lién ke, gia thanh toan dd bién dong,
khéi lwong g|ao dich, s6 hop ddng con hiéu lwe, sw thay dbi cla sb lwong hep dong
con hiéu lwe, va khéi lwong giao dich.

Khéi lvong glao dlCh clia mwdi Thanh vién ding dau, sé Iwo’ng hop déng con hiéu lwe
cho giao dich va sbé Iwcng hop ddng con hiéu lwe cho cac vj thé phong ngtra rdi ro gid
trong nhirng thang con con hiéu lwc.

Thoéng tin giao dich hang héa hang tuadn dé cap dén cac théng tm glao dich hop dong
hang hoa dwoc cong bd tai thoi diém dong clra ngay giao dich cudi cung clia méi tuan,
bao gém:

Tinh hinh thj trwcng hang tudn: tén hang hoa, thang giao nhan, gia mé clra hang tuan,
gi4 cao nhét, gia thap nhat, gid déng clra trong tudn, do bién dong (sw chénh léch gilra
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6.2.

7l

7.2.

10.
i

12,

13.

14.

gid cla tudn nay va gia thanh toan cla tuln trudc do), sd lwong hop dong con hiéu
lee, sw thay ddi clia sO lwong cac hop ddng con hiéu lwe (gitra sé lwgng hop ddng con
hiéu lwe tudn ndy so véi tuan trwdc do), gia thanh toan trong tuan, khéi lwong giao
dich, ti 1& loi nhuan trén giao dich.

Két qua cla viéc giao nhan va sb lwong hang hoa giao nhén sé dwoc thdng bao vao
ngay th& sau dau tién sau ngay giao nhan cudi thang.

Thong tin glao dich hang héa hang thang dé cap dén théng tin g!ao dich hang hoéa
dwoc cong bd sau khi két thic giao dich cudi cling clia thang, bao gom:

Tinh hinh thj trwong trong thang tén hang hoa, thang giao nhén, gia mé ctra trong
thang, gia cao nhét, gia thip nhét, gia déng clra trong thang do bién déng (sw chénh
I&ch gi& dong ctra trong thang va thanh toan trong thang lién ké), gia thanh toan cla
thang, khéi lwgng giao dich, va ti 1& sinh I&i cla giao dich.

Kha néng cla trung tdm giao nhan hang hoéa cho viéc giao nhan hang héa da dwec
MXV théng qua.

Théng tin giao dich hang hoa hang nidm sé dwoc cong bb theo cac quy ché va quy
dinh c6 lién quan clia B Céng Thuong.

Thong tin giao dich hang hoa tryc tiép ctia MXV sé dwec glri qua hé thong may tinh va
glri den Khach hang théng qua cac phwong tién théng tin dai chung da ky hop déng vé
cung cap thong tin véi MXV.

MXV sé thiét 1ap hé niém yét va hé thdng phan hdi cling thoi gian.

MXV va Thanh vién phai cé nghia vy gilk bi mat cac thong tin nhw céac tai lieu giao
dich, cdc tai liéu khéng thich hop dé céng bé rong rai nhw tai liéu kinh doanh va tinh
trang tai chinh ctia Thanh vién va Khach hang, trlr cac trwéng hop theo quy dinh cla
phap luat.

Néu nhw c6 sy chap thuan, MXV cé the cung cap cac thong tin co lién quan dén cac

phong glam sat va quan ly hoac cac td chirc co lién quan, va MXV phai chap hanh
dung cac quy dinh c6 lién quan dén quan ly bdo mat théng tin.

MXV s& dwoc mién tri trach nhiém néu cé sy ¢ xay ra khi nhitng ngwoi cung cap
théng tin hodc cac phwong tién dai ching truyén tai truc tiép cac théng tin giao dich
dang dién ra gay réi hoat déng giao dich binh thwéng clia cac Thanh vién va céc
Khach hang.

BAt ctr Thanh vién, Khach hang, don v, ca nhan néu duwa tin l&ch lac hodc sai sy that
sé& bi x(¢ ly theo quy dinh cla phap luét hién hanh va quy dinh cta MXV.

CHUONG XII
THANH TRA, GIAM SAT

Di&u 61. Pham vi thanh tra, giam sat

1.

2.1,
2.2.
2.3.

ChU thé thyc hién viéc thanh tra, gidm sat:

Ban Phap ché va Kiém soat noi bd la don vj thwe hién chirc néng thanh tra, gidm séat
trong hoat déng giao dich hang hda cua MXV.

Trong treong hop can thiét, MXV quyét dinh viéc thanh lap doan thanh tra, giam sat
tién hanh hoat ddng thanh tra, giam sat tirng dbi twong cu thé.

Péi twong thanh tra, giam sat gdm:
Céac khéi nghiép vu triee thudc MXV.
Trung tam thanh toan bu trce.

Trung tdm giao nhan hang hoa.
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2.4,
2.5.

Piédu 62.

1.

1.1,
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
2z

2:4.

2.2,

Piéu 63.

T

1.1.
y
T
1.4.
2.

Thanh vién kinh doanh.
Thanh vién moi gidi.
Noi dung va hinh thirc thanh tra, giam sat
N&i dung thanh tra gidm sat bao gébm cac linh vy sau:
Tuan tha cac quy dinh cla phap luat, cia MXV.
Tuan thl va duy tri cac diéu kién Thanh vién, diéu kién hoat dong.
Tuan thi cac quy dinh vé giao dich, ky quy, thanh toan bu tri.
Viéc thure hién nghia vy bao cdo va cong bd théng tin.
Viéc thire hién quyén, nghia vy lién quan dén giao dich hang hoa theo quy dinh ctia MXV.
Hinh thirc thanh tra, giam sat
Thanh tra, giam sat tlr xa: Théng qua béo céo, cong bd théng tin clia cac ddi twong
giam sat.
Thanh tra, gidm sat tai ché: Kiém tra dinh ky hodc bat thuwéng tai déi twong bao cao
theo quyét dinh ctia MXV.
CHUONG Xl

XU LY VI PHAM VA GIAI QUYET TRANH CHAP
Xt 1y vi pham déi véi Thanh vién
MXV dwec ap dung cac hinh thirc xtr ly vi pham sau day déi véi Thanh vién tuy theo
murc d6 vi pham quy ché hoat dong nghiép vu clia MXV:
Nhac nhé bang vén ban.
Cénh céo va cdng b trén mang théng tin dién t& clia MXV va trén phwong tién truyén théng.
Tam th&i dinh chi mét phan hoéc toan bé hoat dong.
Cham dit tw cach Thanh vién.

thng trwdng hop vi pham gay anh hwo’ng nghiém trong dén MXV, Khach hang hoac
td chire ¢ lien quan khac, MXV sé d& nghi co quan quan Iy nha nwéc cd tham quyén
Xt ly theo quy dinh ctia phap luét.

Moi Thanh vién tham gia giao dich hang hdéa théng qua MXV cd nghia vy thwe hién
theo Diéu 1& nay va cac quy dinh phap luat hién hanh khac, trwdng hop vi pham sé bi
Xt ly theo dung quy dinh cla phap luat va ciia MXV.

Diéu 64. Xtr ly dbi v&i cac ca nhan, td chirc c6 lién quan

Piéu 65.

1l

Céc ca nhan, té chirc, doanh nghiép cé lién quan can phai tuan thi phap luat va Didu
l& nay. Trwdng hep cd hanh vi vi pham sé bi x(r ly theo cac quy dinh phap luat lién
quan va quy dinh cla MXV.

Giai quyét tranh chip va khiéu nai, té cao

Tranh chép lién quan dén hoat ddng mua ban hang hoa qua MXV dwoc gidi quyét theo
quy dinh phap luat lién quan va quy dinh ctia MXV.

Cac tranh chap co lién quan véi bén nuwédc ngoal néu khong théa thuan dwoec thi giai
quyét theo cac quy d;nh trong diéu wéc qubc té ma nwéc Cong hoa Xa hoi Chu nghla

Viét Nam tham gla ky két; Trwcmg hop tranh chap khéng cé trong didu wéc quéc té ma
Viét Nam d4 ky két thi gidi quyét theo phap luat Viét Nam.

Viéc khiéu nai, t& céo lién quan dén hoat déng mua ban hang hoa qua MXV duwoc giai
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quyét theo quy dinh clia phap luat hién hanh vé gidi quyét khiéu nai, t cao.

CHUONG XIV
TO CHU'C THUC HIEN

Piéu 66. Trach nhiém hwéng din

1. Cé&n ct quy dinh tai Diéu Ié va phap luat hién hanh, Téng giam déc MXV cé trach
nhiém ban hanh cac quy ché hoat dong, quy trinh nghiép vu clia MXV, Trung tam
Thanh toan bu trtv, Trung tdm Giao nhan hang hoéa.

2. Trwdng hop cac quy ché hoat déng, quy trinh nghiép vu da ban hanh cé ndi dung
khéng con phl hgp véi quy dinh cla phap luat, Téng Giam dbc co trach nhiém sira
ddi, bd sung cho phil hop.
Diéu 67. Stra dbi, bd sung Piéu 18
Viéc sira ddi, bd sung céac diéu khodn clia Didu & nay phai dwoc sy chap nhan clia Bo
Coéng Thuong.
Piéu 68. Hiéu lwc cta Diéu 18

Diéu Ié nay cd hiéu lwc ké tir ngay dwoc sw phé chuan clia B6 Cong Thuong.

Diéu 69. Diéu khoan thi hanh

MXV, Thanh vién, Khach hang va cac don vj c6 lién quan tham gia hoat ddng giao dich
hang héa tai MXV cé trach nhiém thi hanh Bidu | nay./.

DAl DIEN THEO PHAP LUAT
SO GIAO D|CH HANG HOA VIET NAM

NG GIAM Déc_/oék,,_/

o

TENG GIAM DOC

Pham Npoo Bink
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